
QUALITÉ & SÉCURITÉ 
DES SOINS

Source : www.scopesante.fr

Qualité du dossier patient  A (99 %)

Suivi du poids   A (100 %)

Évaluation du risque d’escarre   A (98 %)

Qualité de la prise 
en charge en HAD

90/100 pour 
les soins prodigués, 

98/100 pour le 
respect de leurs droits.

(étude HAD 2018)

Satisfaction 
des patients

SSBR a obtenu en 2017 le
plus haut niveau (A*) de 
certification de la Haute 

Autorité de Santé (HAS).

Certification
Lutte contre les

infections associées 
aux soins

ICALIN.2*

(organisation, moyens, actions)    A (88/100)

ICSHA.2**

(produits hydro-alcooliques)    A (100.6/100)

A = note maximale
*Données 2016   **Données 2017 
Source : www.scopesante.fr

* Seuls 39 % des hôpitaux et cliniques de 
France ont obtenu cette note maximale 

(Scopesante.fr, septembre 2017). La HAD 
de SSBR a été jugée très satisfaisante 

sur les 6 thématiques portées par cette 
certification v2014.

A = note maximale
Indicateurs 2018 
www.scopesante.fr
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