
mobiSOINS
SE CONNECTERSE CONNECTER

Pas d’iPhone ? Flashez  
ou cliquez ce deuxième 
QR Code...

Si vous avez un iPhone, 
flashez ou cliquez ce 
QR Code...

1. Appuyez sur la roue 
crantée en haut à droite.

2. Cliquez sur 
AJOUTER UN CLIENT.

3. Saisissez bayonne 
et cliquez sur CHARGER.
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.dicsit.android.mobisoins&gl=FR
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.dicsit.android.mobisoins&gl=FR
https://apps.apple.com/fr/app/mobisoins-v2/id1459095308
https://apps.apple.com/fr/app/mobisoins-v2/id1459095308
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4. Le chargement 
terminé, revenez sur 
l’écran de connexion 
avec la flèche en haut 
à gauche.

5. Connectez-vous :  
Identifiant : “1re lettre 
de votre prénom” + 
point + “votre nom” 
= p.nom
Mot de passe : transmis 
par SSBR .

RDV sur notre site web 
santeservicebayonne.fr
rubrique ESPACES PROS 
pour obtenir le Mémo 
sur mobiSOINS.

Flashez ou cliquez le QR 
Code pour voir  le tuto 
vidéo sur mobiSOINS.

6. Changez le mot de 
passe provisoire :
1re ligne : entrez le mot 
de passe SSBR.
2e ligne : tapez votre 
propre mot de passe 
(au moins 8 caractères, 
1 majuscule, 1 minuscule, 
1 chiffre et 1 caractère 
spécial).
3e ligne : tapez encore 
votre mot de passe.

7. Cliquez sur CHANGER. 
Vous pouvez maintenant 
vous reconnecter et 
accéder aux services 
mobiSOINS !

++ Choisissez ensuite le 
service désiré (HAD ou 
SSIAD) puis le patient 
de votre intervention.
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++ d ’infosd ’infos

https://www.santeservicebayonne.fr/espaces-pros/mobisoins.html
https://www.youtube.com/watch?v=oYST3iceaeI
https://www.youtube.com/watch?v=oYST3iceaeI
https://www.santeservicebayonne.fr/espaces-pros/mobisoins.html

