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A Biarritz, des offres d’emploi
dans la sante sur sets de table

Face a des difficultés d'embauches importantes dans le milieu de la santé, les recruteurs tentent des alternatives.
A Biarritz, des sets de table ont été installés dans un restaurant pour trouver aides-soignantes et infirmiéres

Bastien Marie
biarritzidsudouest.fr

‘opération de recrute-
Lment ne passe pas in-

apercue dans ce restau-
rant de Biarritz. Et pour
cause, des offres d'emploi ont
été affichées au plus pres des
assiettes des clients, Le tradi-
tionnel set de table a été revi-
sité dans une version surpre-
nante. sur fond de carte pos-
tale de la région, un slogan
simple : « Vous aimez le Pays
basque ? Venez y travalller | Et
profitez a I'année | « L'action
est signée Santé Service, asso-
clation de soins infirmiers a
domicile. Brigitte Glémet, di-
recirice de la structure ['as-
sure, « On a tout essaye oL
embaucher du personnel. Les
ANNONCEs SUr Iinternet res-
tent sans réponse, le bouche-
d-oreille ne fonctionne pas...
Nous ne sommes pas ravis
d'en arriver la. »

10 a15 infirmiéres

Pour pallier le manque d'em-
playes et les dilficultés d'em-
bauche, Sante Service a lance
cette campagne dans le res-
taurant Callfornia Kitchen a
Biarritz et espére trouver
d'autres partenaires pour en-
gager un maximum de per-
sonnel. « Nous recherchons
essentiellement des infirmié-
res et des aides-soignantes »
détaille Bertrand Portrat,
chargé de communication,
sur les sets de table, un QR
code a eté placeé et renvoie di-
rectement aux differentes ol-
fres du groupe,

Locaux et touristes sont vi-
sés par |'opération, le secteur
de la santé peine a embau-
cher. Santé Service ne fait pas
figure d'exception et compte
sur l'attractivité du Pays bas-

que pour dégoter de nouvel-
les recrues. « Nous avons be-
soin de 10 a 15 infirmiéres et
d'environ huit aides soi-
gnantes » explique Brigitte
Glemet. Sans cet appui, les
nouvelles admissions de pa-
tients ne sont pas possibles.

Des conditions difficiles

Dans la téte de la directrice,
une question : « Ou sont-
elles ? » Elles, ce sont les aj-
des-soignantes et inlirmiéres
qu'elle ne parvient pas a trou-
ver, comme beaucoup d'au-
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tres professionnels de santé.
a Le [Jt‘I'SCII‘IlIL‘| est extreéme-
ment volatil », explique-t-elie,
Face aux conditions de travail
difficiles, beaucoup d'infir-
miéres et d'aides-soignantes
privilegient les contrats
courts. « Plus personne n'ar-
rive et se dit “je reste icl pour
CITHE) alis w,

Le manque de bras engen-
dre également une [atigue
supplémentaire pour les ai-
des-soignantes et infirmieres
déja presentes dans [a struc-
ture, La direction du groupe a

Bertrand Portrat (a gauche) et le restaurant California Kitchen Biarritz, se sont associés pour cette campagne d'embauche
hors du COMMUN. casos eepranpes -

Siune partie de cette difficulté a
embaucher du personnel s'ex-
plique par des conditions de tra-
vail difficiles, dans les ecoles
aussi, les candidats sont moins
nombreux. Coté Infirmier, le
nombre de diplomes reste
stable : 25 558 en 2020 contre
25 888 en 2015. Le bilan est

tenté de comprendre quelles
étaient les principales reven-
dications du personnel a tra-
vers un sondage envoye dans
les dilférentes zones d'activi-

moins encourageant dans les
centres de formations pour ai-
des-soignantes. En 2020,
20 318 personnes ont regu le di-
plome d'Etat, contre 22 939 en
2015, Une balsse de 1.4 % en
cing ans, qul s'accompagne d'un
vieillissement de la population
observe par l'Insee depuis 2010.

té du groupe. Brigitte Glémet
a observé que la premiére de-
mande relevait d'une revalo-
risation salariale ainsi que de
I'octroi de nouvelles primes.



